
ประกาศใชšวันที่ 1 สิงหาคม 2568 

หนšา 1 จาก 14 

นโยบายคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคล (Privacy Policy)  

สำหรับลูกคšา 

 

บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จำกัด (“เรา” หรือ“บริษัทฯ”) ไดšจัดทำนโยบายคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคล (Privacy 

Policy) สำหรับลูกคšา (“นโยบายฯ”) ฉบับนี้ตามที่พระราชบัญญัติคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ. คุšมครอง

ขšอมูลสŠวนบุคคล”) กำหนด เพื่อแจšงใหšทŠานทราบถึงแนวปฏิบัติของบริษัทฯ ในการเก็บรวบรวม ใชš เปŗดเผย และ/หรือ

ประมวลผลโดยประการอื่นใด (“ประมวลผล” หรือ “การประมวลผล”) ซึ่งขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠาน ตลอดจนสิทธิตาม

กฎหมายของทŠานในฐานะเจšาของขšอมูลสŠวนบุคคลตามพ.ร.บ. คุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคล 

1. คำจำกัดความ 

คำที่เกี่ยวขšอง นิยาม 

“ขšอมูลสŠวนบุคคล” ขšอมูลใด ๆ เก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งทำใหšสามารถระบุตวับุคคลน้ันไดš 

ไมŠวŠาทางตรงหรือทางอšอม แตŠไมŠรวมถึงขšอมูลของผูšถึงแกŠกรรม 

“ขšอมูลสŠวนบุคคลท่ีมีความอŠอนไหว” ขšอมูลสŠวนบุคคลเกี่ยวกับเชื้อชาติ เผŠาพันธุŤ ความคิดเห็นทางการเมือง 

ความเชื ่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติ

อาชญากรรม ขšอมูลสุขภาพ ความพิการ ขšอมูลสหภาพแรงงาน ขšอมูล

พันธุกรรม ขšอมูลชีวภาพ หรือขšอมูลอื่นใดซึ่งกระทบตŠอเจšาของขšอมูล

สŠวนบุคคลในทำนองเดียวกันตามที่คณะกรรมการคุšมครองขšอมูลสŠวน

บุคคลอาจประกาศกำหนด 

“เจšาของขšอมูลสŠวนบุคคล” หรือ “ทŠาน” ลูกคšาบุคคลธรรมดา และ/หรือบุคคลท่ีเกี่ยวขšอง ตามแตŠบริบท 

“นโยบายฯ” นโยบายคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคล (Privacy Policy) สำหรับลูกคšาฉบับ

นี้ ซึ่งอาจมีการแกšไขเพ่ิมเติม หรือปรับเปลี่ยนเปŨนครั้งคราว 

“บุคคลที่เกี่ยวขšอง” กรรมการ พนักงาน ลูกจšาง ผู šติดตŠอ ผูšแทน ตัวแทน ผู šถือหุ šน หรือ

บุคลากรใด ๆ ของลูกคšานิติบุคคล 

“ผูšใหšบริการ” ซัพพลายเออรŤ พันธมิตรทางธุรกิจ และผูšใหšบริการของบริษัทฯ อาทิ ผูš

ใหšบร ิการเซิร ŤฟเวอรŤ ผ ู šให šบร ิการคลาวดŤ ผู šให šบร ิการดูแลระบบ

ซอฟตŤแวรŤ ผูšใหšบริการดšานการตลาด ผูšใหšบริการขนสŠง ผูšใหšบริการดูแล

แพลตฟอรŤมหรือสื่อสังคมออนไลนŤใด ๆ ผูšใหšเชŠาสถานประกอบการ 

และ/หรือผู šบริหารจัดการอาคาร บริษัทที ่ปรึกษาทางกฎหมาย ที่

ปรกึษาหรือผูšเช่ียวชาญทางวิชาชีพตŠาง ๆ เปŨนตšน 

“พ.ร.บ. คุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคล” พระราชบัญญัต ิค ุ šมครองขšอมูลส Šวนบ ุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึง

กฎระเบียบ กฎเกณฑŤ ขšอบังคับ ประกาศ และ/หรือแนวปฏิบัติใด ๆ ที่

ออกตามความในพระราชบ ัญญัต ิด ั งกล Šาว ซ ึ ่งอาจม ีการแกšไข

เปลี่ยนแปลงเปŨนครั้งคราว 
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คำที่เกี่ยวขšอง นิยาม 

“ลูกคšา” ลูกคšาบุคคลธรรมดา ลูกคšานิติบุคคล ตลอดจนบุคคลหรือนิติบุคคลใด ๆ 

ที่อาจกลายเปŨนลูกคšาของเราเนื่องจากทŠานสนใจผลิตภัณฑŤหรือบริการ

ของบริษัทฯ  

“ลูกคšานิติบุคคล” นิติบุคคลใด ๆ ที่ซื้อ หรือประสงคŤที่จะซื้อผลิตภัณฑŤหรือบริการจาก

บริษัทฯ หรือเปŨนผูšใชšผลิตภัณฑŤหรือบริการของบริษัทฯ รวมถึงผูšถือหุšน 

บุคคลติดตŠอ และ/หรือบุคคลที่เกี ่ยวขšองใด ๆ ของลูกคšานิติบุคคล

ดังกลŠาวซึ่งเปŨนบุคคลธรรมดา 

“ลูกคšาบุคคลธรรมดา” บุคคลธรรมดาใด ๆ ที่ซื ้อ หรือประสงคŤที่จะซื้อผลิตภัณฑŤหรือบริการ

จากบริษัทฯ หรือเปŨนผูšใชšผลิตภัณฑŤหรือบรกิารของบริษัทฯ บุคคลที่เขšา

รŠวมกิจกรรม ผูšบริโภค รวมถึงบุคคลธรรมดาใด ๆ ที่ติดตŠอบรษิัทฯ เพ่ือ

วัตถุประสงคŤตŠาง ๆ เชŠน การสอบถามหรือรšองเรียน เปŨนตšน 

“หนŠวยงานที่มีอำนาจ” เจšาหนšาที ่และหนŠวยงานตŠาง ๆ ที ่มีอำนาจ อาทิ กรมสรรพากร 

หอการคšาไทย กรมการคšาตŠางประเทศ สำนักงานตำรวจแหŠงชาติ ศาล 

สถาบันอนุญาโตตุลาการ เปŨนตšน 

2. การใชšบังคับของนโยบายฯ ฉบับนี้ 

นโยบายฯ ฉบับนี้ใชšบังคบักับลูกคšา และบุคคลท่ีเกี่ยวขšอง 

ทั้งนี้ ในกรณีที่ทŠานเปŨนผูšเยาวŤที่ยังไมŠบรรลุนิติภาวะ ทŠานรับรองวŠา ทŠานไดšแจšงใหšผูšใชšอำนาจปกครองตามกฎหมาย 

(“ผูšใชšอำนาจปกครอง”) ของทŠานทราบถึงนโยบายฯ ฉบับนี้ แลšว และในกรณีที่จำเปŨน ทŠานจะดำเนินการเพื่อใหšไดšรับ

ความยินยอมจากผูšใชšอำนาจปกครองเพ่ือใหšบริษัทฯ ประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานตามที่ไดšระบุในนโยบายฯ นี้ 

3. ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคลทีบ่ริษัทฯ ประมวลผล 

โดยทั่วไปแลšว บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมขšอมูลสŠวนบุคคลของลกูคšาบุคคลธรรมดา และบุคคลท่ีเก่ียวขšองโดยตรงจากทŠาน

ผŠานชŠองทางตŠาง ๆ เชŠน อีเมล โทรศัพทŤ งานสัมมนา กิจกรรม เปŨนตšน อยŠางไรก็ตาม ในบางกรณี บริษัทฯ อาจเก็บ

รวบรวมขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานจากแหลŠงอื่น อาทิ แพลตฟอรŤมหรือแพลตฟอรŤมออนไลนŤที่ดำเนินการโดยบุคคลอ่ืน 

(เชŠน เฟซบุŢก แอปพลิเคชันไลนŤ เปŨนตšน) ผูšใหšบริการ แหลŠงขšอมูลสาธารณะ จากบุคคลอื่นที่อาจใหšขšอมูลติดตŠอของทŠาน

แกŠบริษัทฯ เปŨนตšน หรือในกรณีของบุคคลที่เกี่ยวขšอง บริษัทฯ ยังอาจเก็บรวบรวมขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานจากบุคคล

อ่ืน ๆ ของลูกคšานิติบุคคลที่มีความเกี่ยวขšองกับทŠาน 

ทั้งน้ี ประเภทขšอมูลสŠวนบุคคลที่บริษัทฯ ประมวลผลมีรายละเอียดดังน้ี  
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ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคล ตัวอยŠางขšอมูลสŠวนบุคคล 

ขšอมูลระบุตัวบุคคล เชŠน ช่ือ นามสกุล ชื่อเลŠน วันเดือนปŘเกิด เพศ เลขบัตรประจำตัวประชาชน 

เลขที่หนังสือเดินทาง วีซŠา ตำแหนŠง ลายมือชื่อ รูปถŠาย เสียง และ/หรือ

ภาพเคลื่อนไหว (วิดีโอ) ชื่อผูšใชšงานบนสื่อสังคมออนไลนŤ (เชŠน เฟซบุŢก 

(Facebook) ติ๊กตŢอก (TikTok) เปŨนตšน) แอปพลิเคชันที่ใชšในการสื่อสาร 

(เชŠน แอปพลิเคชันไลนŤ (LINE) เปŨนตšน) หร ือแพลตฟอรŤมพาณิชยŤ

อิเล็กทรอนิกสŤ (E-Commerce) ตŠาง ๆ รหัสลูกคšา (สำหรับกรณีลูกคšา

บุคคลธรรมดา) ขšอมูลสŠวนบุคคลอื ่น ๆ ตามที ่ปรากฏบนสำเนาบัตร

ประจำตัวตŠาง ๆ รวมถึงเอกสารตŠาง ๆ ของนิติบุคคลซึ่งมีขšอมูลสŠวนบุคคล

ปรากฏอยูŠ 

ขšอมูลติดตŠอ เชŠน หมายเลขโทรศพัทŤ ที่อยูŠในการออกเอกสารทางภาษี ที่อยูŠในการจัดสŠง 

อีเมล  

ขšอมูลทางธุรกรรม  

(สำหรับกรณีลูกคšาบุคคลธรรมดา) 

เชŠน เลขประจำตัวผูšเสียภาษี เลขที่และรายละเอียดบัญชีธนาคาร  

ขšอมูลเกี่ยวกับการซ้ือขาย เชŠน ประวัติการซื้อสินคšาหรือบริการ รายละเอียดชŠองทางที่สั่งซื้อสินคšา

หรือบริการ ชื่อรšานคšาและ/หรือสาขาที่ซื้อสินคšาหรือบริการ ประวัติการ

คืนสินคšาหรือบรกิาร และขšอมูลอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน 

ขšอมูลเกี่ยวกับกจิกรรม เชŠน ขšอมูลการจัดสŠงของรางวัล ขšอมูลเกี่ยวกับการเขšารŠวมกิจกรรมตŠาง ๆ 

ไมŠวŠาจะเปŨนกิจกรรมที่จัดขึ้นในรูปแบบใดก็ตาม เชŠน กิจกรรมออนไลนŤ 

เปŨนตšน 

ขšอมูลเกี่ยวกับการใชšงาน เชŠน ที่อยูŠ IP ที่อยูŠ MAC ขšอมูลการเขšาออกระบบ ขšอมูลการจราจรทาง

คอมพิวเตอรŤ 

ขšอมูลอืน่ ๆ  เชŠน ขšอมูลการประเมินตรวจสอบลูกคšา ขšอมูลดšานความพึงพอใจ ขšอมูลที่

ทŠานอาจใหšไวšในระหวŠางการติดตŠอสื่อสารใด ๆ กับบริษัทฯ หรือการทำ

แบบสอบถามหรือแบบสำรวจใด ๆ ที่เก่ียวขšอง ขšอมูลเก่ียวกับการเดินทาง 

และใหšหมายรวมถึงขšอมูลสŠวนบุคคลอื่นใดที่ล ูกคšานิติบุคคลที ่มีความ

เก่ียวขšองกับทŠานอาจใหšไวšแกŠบรษิัทฯ  

 

ในกรณีที่เจšาของขšอมูลสŠวนบุคคลเปŨนบุคคลสัญชาติไทย โปรดทราบวŠา บริษัทฯ จะมีการประมวลผลสำเนาบัตร

ประจำตัวประชาชนของทŠาน ทั้งนี้ สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนดังกลŠาวอาจมีขšอมูลสŠวนบุคคลที่มีความอŠอนไหวของ

ทŠานปรากฏอยูŠ กลŠาวคือ ขšอมูลเก่ียวกับศาสนา และ/หรือหมูŠโลหิต โดยบริษัทฯ ไมŠไดšมีวัตถุประสงคŤหรือเจตนาท่ีจะเก็บ

รวบรวมหรือประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลที่มีความอŠอนไหวดังกลŠาว จึงขอใหšทŠานขีดฆŠาหรือปกปŗดขšอมูลสŠวนบุคคลที่มี

ความอŠอนไหวดังกลŠาวบนสำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของทŠานกŠอนสŠงมอบใหšกับบริษัทฯ เวšนแตŠกรณีที่บริษัทฯ มี

หนšาที่ตšองสŠงมอบสำเนาเอกสารดังกลŠาวใหšกับหนŠวยงานของรัฐ หรือหนŠวยงานที่มีอำนาจอ่ืน ๆ ซึ่งหšามมิใหšทำการแกšไข

ใด ๆ บนสำเนาเอกสารนั้น  



ประกาศใชšวันที่ 1 สิงหาคม 2568 

หนšา 4 จาก 14 

หากสำเนาบัตรประจำตัวประชาชนที่เก็บรวบรวมยังคงมีขšอมูลสŠวนบุคคลที่มีความอŠอนไหวดังกลŠาวปรากฏอยูŠ บริษัทฯ 

อาจขีดฆŠาหรือปกปŗดขšอมูลศาสนาและ/หรือหมูŠโลหิตของทŠานดšวยตนเอง ทั้งนี้ เพ่ือเปŨนการปฏิบัติตาม พ.ร.บ. คุšมครอง

ขšอมูลสŠวนบุคคลซึ่งกำหนดใหšบริษัทฯ เก็บรวบรวมและประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลเพียงเทŠาที่จำเปŨนกับวัตถุประสงคŤ

อันชอบดšวยกฎหมายเทŠานั้น 

ทั้งนี้ หากบริษัทฯ จะเก็บรวบรวมขšอมูลสŠวนบุคคลอื่นนอกเหนือจากที่ระบุไวšในนโยบายฯ ฉบับน้ี บริษัทฯ อาจแจšงใหš

ทŠานทราบเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมหรือการประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลนั้นตามเงื่อนไขที่ระบุไวšใน พ.ร.บ. คุšมครอง

ขšอมูลสŠวนบุคคล 

ในกรณีที่ทŠานเปŗดเผย หรือใหšขšอมูลสŠวนบุคคลของบุคคลอื่นใดแกŠบริษัทฯ ทŠานรับทราบและตกลงวŠาทŠานมีหนšาที่

รับผิดชอบในการแจšงใหšบุคคลดังกลŠาวทราบถึงนโยบายฯ ฉบับนี้ และทŠานยืนยันและรับรองวŠา ทŠานไดšรับความยินยอม

จากบุคคลดังกลŠาว และ/หรือมีฐานตามกฎหมายอื่นใดในการเปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคลนั้นใหšกับบริษัทฯ เพื่อใหšบริษทัฯ 

ประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลนั้นตามวัตถุประสงคŤที่ไดšระบุในนโยบายฯ ฉบับนี้ นอกจากนี้ ทŠานตกลงใหšความรŠวมมือและ

ความชŠวยเหลือแกŠบริษัทฯ อยŠางเต็มท่ีในการขอความยินยอมหรือดำเนินการใด ๆ เพ่ือใหšบริษัทฯ สามารถปฏิบัติหนšาท่ี

ในการแจšงและการประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลตามพ.ร.บ. คุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคลไดšอยŠางครบถšวน 

4. การประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠาน 

โดยทั่วไป บริษัทฯ ประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานเพ่ือวัตถุประสงคŤตŠาง ๆ ดังน้ี  

วัตถุประสงคŤ การประมวลผล ฐานตามกฎหมาย 

การเขšาทำสัญญากับลูกคšา 

และปฏิบัต ิหนšาที ่ภายใตš

สัญญา  

รายละเอียด 

บริษัทฯ ประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานเพื่อ

จัดเตรียมและเขšาทำสัญญา หรือขšอตกลงตŠาง ๆ 

กับลูกคšาเกี่ยวกับการซื้อขายสินคšาและบริการของ

บริษัทฯ รวมถึงเพื่อการปฏิบัติหนšาที่ภายใตšสัญญา 

หรือขšอตกลงดังกลŠาว อาทิ เพื่อการสŠงมอบและ

จัดสŠงสินคšาหรือบริการ การสŠงมอบตัวอยŠางสินคšา

หรือเอกสารใด ๆ ที่เกี่ยวขšอง การรับคืนสินคšาหรือ

บริการ การดำเนินการตามคำสั่งซื้อของลูกคšา การ

ดำเนินการใหšทŠานใชšงานแพลตฟอรŤมของบริษัทฯ 

ไดš เปŨนตšน  

ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคลท่ีประมวลผล 

 ขšอมูลระบุตัวบุคคล 

 ขšอมูลติดตŠอ 

 ขšอมูลทางธุรกรรม 

 ขšอมูลเก่ียวกับการซื้อขาย 

 ความจำเปŨนในการดำเนิน

ตามคำขอของทŠานกŠอน

เข š าทำส ัญญา (สำหรับ

กรณีลูกคšาบุคคลธรรมดา) 

 การปฏ ิบ ัต ิหน šาท ี ่ตาม

สัญญา (สำหรับกรณีลูกคšา

บุคคลธรรมดา) 

 ประโยชนŤโดยชอบด šวย

กฎหมาย (สำหร ับการ

ด ำ เ น ิ น ก า ร อ ื ่ น  ๆ  ที่

เก ี ่ยวขšองซึ ่งไมŠสามารถ

อšางอิงฐานความจำเปŨนใน

การดำเนินตามคำขอของ

ท Šานก Šอนเข šาทำส ัญญา

และการปฏิบัติหนšาที่ตาม

ส ั ญ ญ า ไ ดš  เ ช Š น  ก า ร

จัดเตรียมพัสดุเพื่อสŠงมอบ 

และกรณีการประมวลผล



ประกาศใชšวันที่ 1 สิงหาคม 2568 

หนšา 5 จาก 14 

วัตถุประสงคŤ การประมวลผล ฐานตามกฎหมาย 

ประเภทบุคคลหรือนิติบุคคลที่ไดšจะไดšรับการ

เปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคล 

 ผูšใหšบรกิาร 

ข š อม ู ลส Š วนบ ุคคลของ

บุคคลท่ีเก่ียวขšอง เปŨนตšน) 

การเปŗดหนšาบัญชีลูกคšา รายละเอียด 

บริษัทฯ ประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานเพื่อ

วัตถุประสงคŤในการเปŗดหนšาบัญชีลูกคšาสำหรับ

บริษัทฯ และบันทึกขšอมูลตŠาง ๆ ของทŠาน รวมถึง

ขšอมูลสŠวนบุคคลไวšในระบบเพ่ือเปŨนฐานขšอมูล   

ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคลท่ีประมวลผล 

 ขšอมูลระบุตัวบุคคล 

 ขšอมูลติดตŠอ 

 ขšอมูลทางธุรกรรม 

ประเภทบุคคลหรือนิติบุคคลที่ไดšจะไดšรับการ

เปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคล 

ผูšใหšบรกิาร 

ป ร ะ โ ย ช น Ť โ ด ย ช อ บ ด š ว ย

กฎหมาย 

การจัดกิจกรรม รายละเอียด 

บริษัทฯ ประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานเพื่อ

วัตถุประสงคŤในการดำเนินกิจกรรมตŠาง ๆ เชŠน 

กิจกรรมทางดšานการตลาด กิจกรรมสŠงเสริมการ

ขาย รวมถึงกิจกรรมที ่จัดขึ ้นผŠานแพลตฟอรŤม

ออนไลนŤ  

ทั้งนี้ การประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานจะ

เปŨนไปเพื่อการปฏิบัติหนšาที่และดำเนินการใด ๆ 

ภายใตšสัญญาหรือขšอตกลงเกี่ยวกับกิจกรรมนั้น ๆ 

เชŠน การจัดใหšทŠานลงทะเบียนเขšารŠวมกิจกรรม 

การประกาศผูšชนะรางวัล การสŠงมอบรางวัลหรือสิ่ง

ตอบแทนอื่นใดแกŠทŠาน เปŨนตšน ซึ่งในการสŠงมอบ

รางวัลแกŠทŠาน บริษัทฯ อาจตšองประมวลผลขšอมูล

สŠวนบุคคลของทŠานเพื่อปฏิบัติตามกฎหมายภาษีที่

เกี่ยวขšอง อาทิ การหักภาษี ณ ที่จŠาย เปŨนตšน 

 การปฏ ิบ ัต ิหน šาท ี ่ตาม

สัญญา  

 ค ว า ม ย ิ น ยอ ม  ( ก รณี

เผยแพร ŠภาพถŠาย เส ียง 

และ/หรือภาพเคลื่อนไหว

ของทŠาน) 

 การปฏ ิบ ัต ิหน šาท ี ่ตาม

กฎหมาย (เช Šน การหัก

ภาษี ณ ที่จŠาย เปŨนตšน) 

 ประโยชนŤโดยชอบด šวย

กฎหมาย (สำหรับกรณี

การตรวจสอบและยืนยัน

ตัวตน) 
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หนšา 6 จาก 14 

วัตถุประสงคŤ การประมวลผล ฐานตามกฎหมาย 

บริษัทฯ ยังอาจประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของ

ทŠานเพื่อตรวจสอบและยืนยันตัวตนของทŠานกŠอน

สŠงมอบรางวัล 

นอกจากนี้ บริษัทฯ อาจเผยแพรŠภาพถŠาย เสียง 

และ/หรือภาพเคลื่อนไหวของทŠานในขณะเขšารŠวม

กิจกรรม หรือที่เกี ่ยวขšองกับการเขšารŠวมกิจกรรม

ตามสื่อและชŠองทางตŠาง ๆ เพื่อการประชาสัมพันธŤ 

รวมถึงเก ็บร ักษาไว š เพ ื ่อว ัตถ ุประสงค Ť ในการ

ตรวจสอบการดำเนินการ 

ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคลท่ีประมวลผล 

 ขšอมูลระบุตัวบุคคล 

 ขšอมูลติดตŠอ 

 ขšอมูลทางธุรกรรม 

 ขšอมูลเก่ียวกับการซื้อขาย 

 ขšอมูลเก่ียวกับกิจกรรม 

 ขšอมูลอื่น ๆ  

ประเภทบุคคลหรือนิติบุคคลที่ไดšจะไดšรับการ

เปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคล 

 ผูšใหšบรกิาร 

 หนŠวยงานที่มีอำนาจ 

 สาธารณชนอื ่น ๆ ในกรณีที ่ม ีการเผยแพรŠ

ภาพถŠาย เสียง และ/หรือภาพเคลื่อนไหวของ

ทŠาน 

การอำนวยความสะดวก

ใหšกับลูกคšา 

รายละเอียด 

บริษัทฯ อาจประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠาน

เพื่ออำนวยความสะดวก และใหšความชŠวยเหลือแกŠ

ทŠานในการจัดการการเดินทางมายังประเทศไทย

เพ่ือวัตถุประสงคŤตŠาง ๆ อาทิ เพ่ือเขšาเยี่ยมชมสถาน

ประกอบการของบริษัทฯ เพ่ือเขšารŠวมกิจกรรม การ

ประชุม การสัมมนา เปŨนตšน 

ทั้งนี้ บริษัทฯ อาจจำเปŨนตšองเปŗดเผยขšอมูลสŠวน

บุคคลของทŠานใหšกับผูšบริการเพ่ือดำเนินการยื่นขอ

ป ร ะ โ ย ช น Ť โ ด ย ช อ บ ด š ว ย

กฎหมาย  
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หนšา 7 จาก 14 

วัตถุประสงคŤ การประมวลผล ฐานตามกฎหมาย 

วีซ Šาใหšก ับทŠาน และ/หรือเพื ่อจัดการเก ี ่ยวกับ

เท่ียวบิน หรือที่พักใหšแกŠทŠาน 

นอกจากนี้ ในกรณีที่ทŠานประสงคŤจะเขšาเยี่ยมชม

สถานประกอบการของบริษ ัทฯ บร ิษ ัทฯ อาจ

จำเปŨนตšองประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠาน

เพื่อดำเนินการใหšทŠานสามารถเขšาออกพื้นที่ของ

บริษัทฯ ไดš ซึ่งรวมถึงการเปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคล

ของทŠานใหšกับผูšใหšเชŠาสถานประกอบการ และ/

หร ือผ ู šบร ิหารจัดการอาคาร ตามจำเป Ũนและ

เกี่ยวขšอง 

ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคลท่ีประมวลผล 

 ขšอมูลระบุตัวบุคคล 

 ขšอมูลติดตŠอ 

 ขšอมูลอื่น ๆ  

ประเภทบุคคลหรือนิติบุคคลที่ไดšจะไดšรับการ

เปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคล 

 ผูšใหšบรกิาร 

 หนŠวยงานที่มีอำนาจ 

การติดตŠอสื่อสารทางดšาน

การตลาด และสŠงเสริมการ

ขาย 

รายละเอียด 

บริษัทฯ ประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานเพื่อ

ติดตŠอสื ่อสารกับทŠานเพื ่อวัตถุประสงคŤทางดšาน

การตลาด และการสŠงเสริมการขาย เชŠน การเสนอ

สินคšา บริการ หรือโปรโมชัน การสŠงขŠาวสารแจšง

ขšอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมทางการตลาดของบริษัทฯ 

เปŨนตšน 

ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคลท่ีประมวลผล 

 ขšอมูลระบุตัวบุคคล 

 ขšอมูลติดตŠอ 

ประเภทบุคคลหรือนิติบุคคลที่ไดšจะไดšรับการ

เปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคล 

ผูšใหšบรกิาร 

 ความยินยอม 

 ประโยชนŤโดยชอบด šวย

กฎหมาย  
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วัตถุประสงคŤ การประมวลผล ฐานตามกฎหมาย 

การติดตŠอสื่อสารดšานอื่น ๆ รายละเอียด 

บริษัทฯ ประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานเพื่อ

ติดตŠอสื ่อสารในเรื ่องตŠาง ๆ ที ่เกี ่ยวขšองกับการ

ดำเนินการตามวัตถุประสงคŤที่ระบุในนโยบายฯ น้ี 

รวมถึงเพื่อตอบขšอสงสัยหรือขšอสอบถามใด ๆ ของ

ทŠาน หร ือข šอร šองเร ียน รวมถ ึงเพ ื ่อแจ šงการ

เปลี่ยนแปลงเพิ่มเติมใด ๆ ของนโยบาย แนวปฏิบัติ 

สัญญา ขšอตกลง หรือเอกสารอื่นใดท่ีเกี่ยวขšอง 

ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคลท่ีประมวลผล 

 ขšอมูลระบุตัวบุคคล 

 ขšอมูลติดตŠอ 

 ขšอมูลทางธุรกรรม 

 ขšอมูลเก่ียวกับการซื้อขาย 

 ขšอมูลเก่ียวกับกิจกรรม 

 ขšอมูลอื่น ๆ 

ประเภทบุคคลหรือนิติบุคคลที่ไดšจะไดšรับการ

เปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคล 

ผูšใหšบรกิาร 

ป ร ะ โ ย ช น Ť โ ด ย ช อ บ ด š ว ย

กฎหมาย 

 

การวิเคราะหŤ สำรวจ และ

ประเมิน 

รายละเอียด 

บริษัทฯ อาจจัดทำแบบประเมินหรือแบบสำรวจ 

เพื่อสอบถามความคิดเห็นของทŠานในดšานตŠาง ๆ 

เชŠน การสำรวจความพึงพอใจ การสำรวจความ

ตšองการทางการตลาด เปŨนตšน เพ่ือนำขšอมูลที่ไดšไป

วิเคราะหŤ และปรับปรุงพัฒนาสินคšาและบริการ 

รวมถึงแพลตฟอรŤมของบริษัทฯ หรือในบางกรณี 

บริษัทฯ อาจนำขšอมูลที่ไดšรับจากการประเมินหรือ

สำรวจไปใชšเพื ่อดำเนินกิจกรรมการตลาด การ

เสนอขายสินคšาหรือบริการใหšตรงกับความสนใจ

ของแตŠละบุคคล  

ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคลท่ีประมวลผล 

 ขšอมูลระบุตัวบุคคล 

 ขšอมูลติดตŠอ 

 ขšอมูลเก่ียวกับการซื้อขาย 

 ประโยชนŤโดยชอบด šวย

กฎหมาย 

 ความยินยอม 
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วัตถุประสงคŤ การประมวลผล ฐานตามกฎหมาย 

 ขšอมูลเก่ียวกับกิจกรรม 

 ขšอมูลเก่ียวกับการใชšงาน 

 ขšอมูลอื่น ๆ  

ประเภทบุคคลหรือนิติบุคคลที่ไดšจะไดšรับการ

เปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคล 

ผูšใหšบรกิาร  

การตรวจสอบ รายละเอียด 

บริษัทฯ อาจจัดใหšมีการตรวจสอบการดำเนินงาน

ของบริษัทฯ เปŨนครั้งคราว ไมŠวŠาจะโดยหนŠวยงาน

ตรวจสอบภายในบร ิษ ัทฯ หร ือผ ู š ให šบร ิการ

ตรวจสอบซึ ่งเปŨนบุคคลภายนอก จึงอาจมีการ

ประมวลผลข šอม ูลส Š วนบ ุคคลของท Šานเพื่ อ

วัตถุประสงคŤในการตรวจสอบดังกลŠาว 

ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคลท่ีประมวลผล 

 ขšอมูลระบุตัวบุคคล 

 ขšอมูลติดตŠอ 

 ขšอมูลทางธุรกรรม 

 ขšอมูลเก่ียวกับการซื้อขาย 

 ขšอมูลเก่ียวกับกิจกรรม 

 ขšอมูลเก่ียวกับการใชšงาน 

 ขšอมูลอื่น ๆ 

ประเภทบุคคลหรือนิติบุคคลที่ไดšจะไดšรับการ

เปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคล 

ผูšใหšบรกิาร 

ป ร ะ โ ย ช น Ť โ ด ย ช อ บ ด š ว ย

กฎหมาย 

เพื ่อปฏิบ ัต ิตามกฎหมาย

และกฎระเบียบตŠาง ๆ ที่ใชš

บังคับ 

 

รายละเอียด 

บริษัทฯ อาจจำเปŨนตšองประมวลผลขšอมูลสŠวน

บ ุ คคลของท Š า น เพ ื ่ อปฏ ิบ ั ต ิ ต ามกฎหมา ย 

กฎระเบียบ กฎเกณฑŤ ประกาศ และ/หรือแนว

ปฏิบัติตŠาง ๆ ที่ใชšบังคับ รวมถึงคำสั่งศาล คำสั่ง

ของเจšาหนšาที่ และ/หรือหนŠวยงานใด ๆ ที่มีอำนาจ

หนšาที่ อาทิ การดำเนินการเก่ียวกับคำขอใชšสิทธิใน

ขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานตามพ.ร.บ. คุ šมครอง

ขšอมูลสŠวนบุคคล การเก็บขšอมูลเก่ียวกับการใชšงาน

 การปฏ ิบ ัต ิ หน š าท ี ่ ต าม

กฎหมาย  

 ประโยชน Ť โดยชอบด šวย

กฎหมาย  (ส ำหร ับการ

ดำเนินการอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวขšอง

ซึ ่งไมŠสามารถอšางอิงฐาน

การปฏ ิบ ัต ิ หน š าท ี ่ ต าม

กฎ หม า ย ไ ดš  เ ช Š น  ก า ร

จ ั ด เ ต ร ี ย ม ข š อ ม ู ล แ ล ะ
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วัตถุประสงคŤ การประมวลผล ฐานตามกฎหมาย 

ของทŠานไว šตามที ่กฎหมายวŠาด šวยการกระทำ

ความผิดทางคอมพิวเตอรŤกำหนด การนำสŠงขšอมูล

สŠวนบุคคลของทŠานใหšกับกรมสรรพากรกรณีการ

หักภาษี ณ ที่จŠาย การออกเอกสารทางภาษีใหšแกŠ

ทŠานตามที่กฎหมายภาษีที่เก่ียวขšองกำหนด เปŨนตšน 

ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคลท่ีประมวลผล 

 ขšอมูลระบุตัวบุคคล 

 ขšอมูลติดตŠอ 

 ขšอมูลทางธุรกรรม 

 ขšอมูลเก่ียวกับการซื้อขาย 

 ขšอมูลเก่ียวกับกิจกรรม 

 ขšอมูลเก่ียวกับการใชšงาน 

 ขšอมูลอื่น ๆ 

ประเภทบุคคลหรือนิติบุคคลที่ไดšจะไดšรับการ

เปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคล 

หนŠวยงานที่มีอำนาจ 

เ อ ก ส า ร เ พ ื ่ อ ย ื ่ น ตŠ อ

หนŠวยงานทีม่ีอำนาจ) 

 

 

เพื่อการกŠอตั ้ง ใชš ปฏิบัติ

ตาม หรือยกขึ ้นต Šอสู šซึ่ ง

สิทธิเรียกรšองตามกฎหมาย 

รายละเอียด 

ขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานอาจถูกประมวลผลเพื่อ

กŠอตั้ง ใชš ปฏิบัติตาม หรือยกขึ้นตŠอสูšสิทธิเรียกรšอง

ตามกฎหมาย 

ประเภทของขšอมูลสŠวนบุคคลท่ีประมวลผล 

 ขšอมูลระบุตัวบุคคล 

 ขšอมูลติดตŠอ 

 ขšอมูลทางธุรกรรม 

 ขšอมูลเก่ียวกับการซื้อขาย 

 ขšอมูลเก่ียวกับกิจกรรม 

 ขšอมูลเก่ียวกับการใชšงาน 

 ขšอมูลอื่น ๆ 

ประเภทบุคคลหรือนิติบุคคลที่ไดšจะไดšรับการ

เปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคล 

 ผูšใหšบรกิาร 

 หนŠวยงานที่มีอำนาจ 

 การปฏ ิบ ัต ิ หน š าท ี ่ ต าม

กฎหมาย 

 ประโยชน Ť โดยชอบด šวย

กฎหมาย  (ส ำหร ับการ

ดำเนินการอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวขšอง

ซึ ่งไมŠสามารถอšางอิงฐาน

การปฏ ิบ ัต ิ หน š าท ี ่ ต าม

กฎ หม าย ได š  เ ช Š น  กา ร

จ ั ด เ ต ร ี ย ม ข š อ ม ู ล แ ล ะ

เอกสาร เพ ื ่ อก Š อต ั ้ ง  ใชš  

ปฏิบัติตาม หรือยกขึ้นตŠอสูš

สิทธิเรียกรšองตามกฎหมาย 

การประมวลผลขšอมูลสŠวน

บุคคลของบุคคลที่เก่ียวขšอง

เปŨนตšน) 
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หมายเหตุ  

(ก) หากทŠานไมŠใหšขšอมูลสŠวนบุคคลที่จำเปŨนสำหรับการเขšาทำสัญญา หรือการปฏิบัติหนšาที่ตามสัญญา บริษัทฯ อาจ

ไมŠสามารถพิจารณาเขšาทำสัญญากับทŠานไดš หรืออาจไมŠสามารถปฏิบัติหนšาที่ภายใตšสัญญาใด ๆ ไมŠวŠาทั้งหมด

หรือแตŠบางสŠวน เชŠน บริษัทฯ อาจไมŠสามารถขายสินคšาหรือใหšบริการแกŠทŠานไดš หรือไมŠสามารถจัดสŠงสินคšา

ใหšแกŠทŠานไดš หรืออาจไมŠสามารถดำเนินการตามคำขอสมัครสมาชิกเพ่ือใชšงานแพลตฟอรŤมของทŠานไดš เปŨนตšน 

(ข) หากทŠานไมŠใหšขšอมูลสŠวนบุคคลที่จำเปŨนสำหรับการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือคำสั่งใด ๆ ซึ่งใชšบังคบักับบริษัทฯ 

อาจถือไดšวŠาบริษัทฯ และ/หรือทŠานไมŠปฏิบัติตามหรือกระทำการอันเปŨนการฝśาฝŚนกฎหมาย หรือคำสั่งใด ๆ 

เหลŠานั้น นอกจากนี้ บริษัทฯ อาจระงับการดำเนินการบางประการเพื่อปŜองกันไมŠใหšเกิดการไมŠปฏิบัติตามหรือ

การฝśาฝŚนกฎหมาย หรือคำสั่งใด ๆ เหลŠานั้น ซึ่งในบางกรณี อาจสŠงผลกระทบตŠอผลประโยชนŤที่ทŠานพึงไดšรับ 

(ค) บริษัทฯ ไดšติดตั้งกลšองวงจรปŗดไวšโดยรอบพื้นที่ของสถานที่ทำการของบริษัทฯ ซึ่งมีการบันทึกภาพ เสียง และ

ภาพเคลื่อนไหวของทŠานเมื่อทŠานเขšามายังสถานที่ทำการของบริษัทฯ สำหรับขšอมูลและรายละเอียดเพิ่มเติม

เกี่ยวกับการประมวลผลน้ี โปรดอŠาน นโยบายคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคลลสำหรับกลšองวงจรปŗด (CCTV) ที่  

https://zircon.wanthaifoods.com/documents/Privacy%20Policy/Privacy%20Policy%20for%20CCTV.pdf 

(ง) นอกจากประเภทบุคคลหรือนิติบุคคลที่ไดšจะไดšรับการเปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคลที่ไดšระบุไวšขšางตšน บริษัทฯ ยัง

อาจเปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานใหšกับบุคคลดังตŠอไปนี้ 

 

 บุคคลหรือนิติบุคคลใด ๆ ที่เกี่ยวขšอง ในกรณีที่มีหรืออาจมีการโอนกิจการ ซื้อขายกิจการ ควบรวมกิจการ 

ปรับเปลี่ยนโครงสรšางองคŤกร เปŨนตšน และ/หรือ 

 

 บุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนใดที่บริษัทฯ มีหนšาที่ตšองเปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานใหšทราบตามกฎหมายที่

ใชšบังคบั หรือที่ไดšรับการรšองขอ หรือท่ีไดšรับอนุญาตจากทŠานใหšทำการเปŗดเผยโดยประการอื่น 

5. การสŠงหรือโอนขšอมูลสŠวนบุคคลไปนอกประเทศไทย 

ทั้งนี้ บริษัทฯ อาจเปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคลใหšบุคคลภายนอกที่อยูŠนอกประเทศไทย ซึ่งบุคคลภายนอกอาจตั้งอยูŠใน

ประเทศที่ไมŠไดšมีมาตรฐานการคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคลเทียบเทŠากับมาตรฐานที่กำหนดโดยพ.ร.บ. คุšมครองขšอมูล

สŠวนบุคคล อยŠางไรก็ตาม บรษิัทฯ จะดำเนนิการที่จำเปŨนเพ่ือใหšมั่นใจไดšวŠาบุคคลภายนอกที่จะไดšรับขšอมูลสŠวนบุคคล

ของทŠานจะใชšมาตรฐานการคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคลที่เพียงพอตามที่พ.ร.บ. คุ šมครองขšอมูลสŠวนบุคคลกำหนด

เพ่ือใหšขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานไดšรับการคุšมครองอยŠางเหมาะสม  

6. การใชšงานคุกกี้ 

 Cookies คืออะไร  

Cookies คือ Text Files ที่อยูŠในคอมพิวเตอรŤของทŠานที่ใชšเพื่อจัดเก็บรายละเอียดขšอมูล Log การใชšงาน 

Internet ของทŠาน หรือพฤติกรรมการเยี ่ยมชมแพลตฟอรŤมของทŠาน ทŠานสามารถศึกษาเพิ ่มเติมของ 

Cookies ไดšจาก https://www.allaboutcookies.org  

 

 บริษัทฯ ใชš Cookies อยŠางไร?  
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บริษัทฯ จะจัดเก็บขšอมูลเก่ียวกับการใชšงานจากทŠานในกรณีท่ีทŠานใชšงานแพลตฟอรŤม หรือระบบตŠาง ๆ ของ

บริษัทฯ ผŠาน Cookies หรือเทคโนโลยีติดตามอื ่น ๆ และจะใชš Cookies เพื ่อวัตถุประสงคŤตŠาง ๆ ตาม

รายละเอียดดังนี้ 

 

ประเภทคุกกี ้ คำอธิบาย 

คุกกี้ที่จำเปŨนอยŠางย่ิง 

(Strictly Necessary Cookies) 

คุกก้ีประเภทนี้มีความจำเปŨนตŠอการทำงานของแพลตฟอรŤมเพ่ือใหš

แพลตฟอรŤมสามารถทำงานไดšเปŨนปกติ มีความปลอดภัย และทำ

ใหšทŠานสามารถเขšาใชšแพลตฟอรŤมไดš เชŠน การ เขšาสูŠระบบ (Log 

In/Sign Up) เขšาสูŠแพลตฟอรŤม การยืนยันตวัตน เปŨนตšน 

คุกกี้เพื่อการวิเคราะหŤ 

(Analytics Cookies) 

คุกก้ีประเภทนี้จะเก็บขšอมูลการใชšงานแพลตฟอรŤมของทŠานเพ่ือใหš

บริษัทฯ สามารถวัดผล ประเมิน ปรับปรุง และพัฒนาแพลตฟอรŤม 

และระบบของบริษัทฯ รวมถึงเพื่อเพิ่มประสบการณŤที่ดีในการใชš

งานแพลตฟอรŤม และระบบของทŠาน ทั้งนี้ หากทŠานไมŠยินยอมใหš 

ใชšคุกกี้ประเภทนี้ บริษัทฯ จะไมŠสามารถวัดผล ประเมิน ปรับปรงุ 

และพัฒนาแพลตฟอรŤมและระบบไดš 

คุกกี้เพื่อชŠวยในการใชšงาน  

(Functional Cookies) 

คุกกี ้ประเภทนี ้จะชŠวยจดจำขšอมูลคอมพิวเตอรŤ หรืออุปกรณŤ

อิเล็กทรอนิกสŤที ่ทŠานใชšในการเขšาชมแพลตฟอรŤม ขšอมูลการ

ลงทะเบียนหรือการเขšาสูŠระบบ ขšอมูลการตั้งคŠาหรือตัวเลือกที่ทŠาน

เคยเลือกไวšบนแพลตฟอรŤม เชŠน ภาษาที่แสดงบนแพลตฟอรŤม เปŨน

ตšน ทั้งนี้ เพื่อใหšทŠานสามารถใชšงานแพลตฟอรŤมไดšสะดวกยิ่งข้ึน 

โดยไมŠต šองใหšขšอมูลหรือตั ้งค ŠาใหมŠทุกครั ้งที ่ท Šานเข šาใชšงาน

แพลตฟอรŤม ทั้งนี้ หากทŠานไมŠยินยอมใหšใชšคุกกี้ประเภทนี้ ทŠาน

อาจใชšงานแพลตฟอรŤมไดšไมŠสะดวกหรือไมŠเต็มประสิทธิภาพ 

ค ุกกี ้ เพื ่อปร ับเนื ้อหาให šเข šากับ

กลุŠมเปŜาหมาย  

(Targeting Cookies) 

คุกกี้ประเภทนี้จะเก็บขšอมูลตŠาง ๆ ซึ่งอาจรวมถึงขšอมูลสŠวนบุคคล

ของทŠาน และสรšางโปรไฟลŤเกี ่ยวกับตัวทŠาน เพื ่อใหšบร ิษัทฯ 

สามารถวิเคราะหŤและนำเสนอเนื้อหา สินคšา/บริการ และ/หรือ

โฆษณาที่เหมาะสมกับความสนใจของทŠานไดš ทั้งนี้ หากทŠานไมŠ

ยินยอมใหšใชšคุกก้ีประเภทนี้ ทŠานอาจไดšรับขšอมูลหรือโฆษณาท่ัวไป

ที่ไมŠตรงกับความสนใจของทŠาน  

คุกกี้โดยบุคคลที่สาม 

(Third-party Cookies) 

แพลตฟอรŤมของบริษัทฯ อาจมีขšอมูลที่เชื่อมตŠอไปยังแพลตฟอรŤม

ของบุคคลที่สาม ซึ่งแพลตฟอรŤมดังกลŠาวอาจมีการใชšคุกกี้ ในกรณี

ด ังกล Šาว ขอให šท Šานตรวจสอบนโยบายฯ ที ่ เก ี ่ ยวข šองของ

แพลตฟอรŤมนั้น ๆ กŠอนเขšาใชšงาน ทŠานไมŠสามารถเลือกตั้งคŠาการ

ใชšงานคุกกี้โดยบุคคลท่ีสามไดšบนแพลตฟอรŤมของบริษัทฯ 
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เวšนแตŠคุกกี้ที่จำเปŨนอยŠางย่ิง ทŠานสามารถปฏิเสธการใชšคุกกี้ตŠาง ๆ ไดš โดยไปท่ี “การตั้งคŠาคุกกี้” หรือเปลี่ยนการตั้ง

คŠาเบราวŤเซอรŤของทŠาน ซึ่งอาจทำใหšทŠานไมŠสามารถใชšงานแพลตฟอรŤมไดšอยŠางสมบูรณŤ  

7. ระยะเวลาการเก็บรักษาขšอมูลสŠวนบุคคล 

โดยทั่วไปแลšว บริษัทฯ จะเก็บรักษาขšอมูลสŠวนบุคคลของเจšาของขšอมูลสŠวนบุคคลไวšตลอดระยะเวลาที่บริษัทฯ มีนิติ

สัมพันธŤกับลูกคšา และเก็บรักษาตŠอไปอีกเปŨนระยะเวลาไมŠเกิน 10ปŘ นับจากที่นิตสิัมพันธŤดังกลŠาวไดšสิ้นสุดลง  

อยŠางไรก็ตาม บริษัทฯ อาจเก็บรักษาขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานไวšเปŨนระยะเวลานานกวŠาที่ไดšระบุไวšขšางตšนหาก

กฎหมายท่ีมีผลใชšบังคับกำหนด หรืออนุญาตใหšกระทำไดš 

8. สิทธิของทŠานในขšอมูลสŠวนบุคคล 

โดยเปŨนไปตามขšอกำหนดและเงื่อนไขของพ.ร.บ. คุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคล ทŠาน ในฐานะเจšาของขšอมูลสŠวนบุคคล มี

สิทธิตŠอไปนี้ในขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠาน 

 

(ก) สิทธิขอเพิกถอนความยินยอม: สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม ไมŠวŠาในเวลาใดก็ตาม ในกรณีที่การ

ประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานนั้นอาศัยฐานความยินยอม  

 

(ข) สิทธิขอเขšาถึงและขอรับสำเนา: สิทธิในการขอเขšาถึงหรือขอรับสำเนาของขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠาน ซึ่ง

รวมถึงสิทธิในการขอใหšเราเปŗดเผยถึงการไดšมาของขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานที่เราไดšรับมาโดยที่ทŠานไมŠไดš

ใหšความยินยอม 

 

(ค) สิทธิขอใหšแกšไข: สิทธิในการขอใหšเราทำใหšขšอมูลสŠวนบุคคลเกี่ยวกับทŠานนั้นถูกตšอง เปŨนปŦจจุบัน หรือ

สมบูรณŤ และไมŠกŠอใหšเกิดความเขšาใจผิด 

 

(ง) สิทธิขอใหšลบหรือทำลาย: สิทธิขอใหšเราลบ ทำลาย หรือทำใหšขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานกลายเปŨนขšอมูลที่

ไมŠสามารถระบุตวัตนของทŠานไดš เชŠน กรณีท่ีขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานหมดความจำเปŨนตŠอวัตถุประสงคŤที่

ไดšทำการเก็บรวบรวมมาแลšว เปŨนตšน 

 

(จ) สิทธิขอคัดคšาน: สิทธิในการคัดคšานการประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠาน  

 

(ฉ) สิทธิขอใหšสŠงหรือโอนขšอมูล: สิทธิในการขอรับขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานจากบริษัทฯ โดยใหšขšอมูลสŠวน

บุคคลของทŠานอยูŠในรูปแบบที่สามารถอŠานหรือใชšงานโดยทั่วไปไดšดšวยเครื่องมือหรืออุปกรณŤที่ทำงานไดš

โดยอัตโนมัติ และสามารถใชšหรือเปŗดเผยขšอมูลสŠวนบุคคลนั้นไดšดšวยวิธีการอัตโนมัติ รวมทั้งขอใหšบริษัทฯ 

สŠงหรือโอนขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานในรูปแบบดังกลŠาวไปยังผูšควบคุมขšอมูลสŠวนบุคคลรายอื่น รวมถึง

ขอรับขšอมูลสŠวนบุคคลในรูปแบบดังกลŠาวที่ผูšควบคุมขšอมูลสŠวนบุคคลไดšสŠงหรือโอนไปยังผูšควบคุมขšอมูล

สŠวนบุคคลรายอื่น  

 

(ช) สิทธิขอใหšระงับการใชš: สิทธิในการขอใหšเราระงับการใชšขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠาน 
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(ซ) สิทธิรšองเรียน: สิทธิในการรšองเรียนตŠอคณะกรรมการผูšเชี่ยวชาญ สำนักงานคณะกรรมการคุšมครองขšอมูล

สŠวนบุคคล หรือหนŠวยงานอื่นใดที่เกี่ยวขšอง หากทŠานเชื่อวŠาการประมวลผลขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠานโดย

บริษัทฯ ไมŠเปŨนไปตามขšอกำหนดของพ.ร.บ. คุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคล หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวขšอง อยŠางไรก็

ตาม เราขอความกรุณาใหšทŠานติดตŠอบริษัทฯ เปŨนลำดับแรกหากทŠานมีขšอกังวลใด ๆ เพื่อใหšเราสามารถ

แกšไขปŦญหาของทŠานไดšอยŠางมีประสิทธิภาพและทันทŠวงทีกŠอนที่ทŠานจะยื่นเรื่องรšองเรยีนใด ๆ  

เราขอสงวนสิทธิที่จะไมŠปฏิบัติตามคำขอของทŠาน หากการไมŠปฏิบัติตามคำขอน้ีมีความเหมาะสมและสามารถกระทำ

ไดšโดยกฎหมายที่ใชšบังคับ 

 

นอกจากนี้ ตราบเทŠาที่กฎหมายและกฎเกณฑŤที่ใชšบังคับอนุญาตใหšกระทำไดš เราอาจมีสิทธิเรียกเก็บคŠาใชšจŠายอันสม

เหตุผลท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการดำเนินการจัดการตามคำขอใด ๆ ที่ระบุไวšขšางตšน 

9. ติดตŠอเรา 

หากทŠานมีขšอสอบถามเกี่ยวกับขšอมูลสŠวนบุคคลของทŠาน หรือประสงคŤจะใชšสิทธิใด ๆ ในฐานะเจšาของขšอมูลสŠวน

บุคคล ทŠานสามารถติดตŠอบริษัทฯ ไดšที ่

บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จำกัด 

2/4 ซอยเสรไีทย 58 แขวงมีนบุรี เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 10510 

 
หรือทŠานอาจติดตŠอเจšาหนšาท่ีคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคล (DPO) ของเราไดšที่  

ที่อยูŠอีเมล   dooffice.m6h@asv.ajinomoto.com  

เบอรŤโทรศัพทŤ 02-517-0944   

10. การทบทวนและปรับปรุงนโยบายฯ ฉบับนี้ 

บริษัทฯ อาจแกšไขปรับปรุงนโยบายฯ นี้เปŨนครั้งคราว เพื่อใหšสอดคลšองกับกิจกรรมการประมวลผลของบริษัทฯ 

และ/หรือเพื่อใหšสอดคลšองกับขšอกำหนดของกฎหมายที่มีผลใชšบังคับ โดยบริษัทฯ จะแจšงใหšลูกคšาทราบถึงการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายฯ นี้ ผŠานชŠองทาง  

https://zircon.wanthaifoods.com/documents/Privacy%20Policy/Privacy%20Policy%20for%20Customers.pdf 

หรือชŠองทางอ่ืน ๆ ที่บริษัทฯ พิจารณาวŠาเหมาะสม โดยลูกคšารับทราบและตกลงท่ีจะแจšงใหšบุคคลท่ีเก่ียวขšองของตน

ทุกรายทราบถึงนโยบายฯ ฉบับที่ไดšมีการแกšไขเปลี่ยนแปลงนี้โดยไมŠชักชšา 

ทั้งนี้ ในกรณีที่กฎหมายที่มีผลใชšบังคับกำหนด บริษัทฯ อาจขอความยินยอมจากทŠานกŠอนที่การเปลี่ยนแปลงใด ๆ 

นั้นจะมีผลบังคบัใชš 

นโยบายฯ ฉบับนี้ ใหšมีผลตั้งแตŠวันที่ [1 สิงหาคม 2568] เปŨนตšนไป 

 


